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SOSYAL MEDYA YONETIMI
Tanitim:

Sosyal medya ve sosyal aglar, sasirtici bir sekilde artan bir oranda giderek daha fazla
kullaniciyi etkilemektedir. Bu nedenle egitimde, bu fenomenle dogrudan ilgili yeni yiikseltilmis
ve daha kaliteli yéntemlerin uygulanmasi kaginilmazdir. Egitimciler ve egitim kurumlari
bunlarin etkilerinden habersiz olamazlar ve bu nedenle egitime entegre etmeleri tavsiye ve
tesvik edilmektedir. Sosyal medya ydbnetimi, risklerin yonetimine ve bunlarin Oénleyici
tedbirlerine, sosyal aglarin dogru kullanimina ve kullanimin ne olacagina bagli olarak dogru
arag se¢cimine odaklanir.

Ogrenme hedefleri:

bilgisayar ortami ile tanisma, gérsel cevre ile tanisma, sosyal medya tiirleri, sosyal medya
kullanimi, sosyal medya yénetimi, egitim araci olarak sosyal medya, sosyal medya yénetim
becerilerinin gelisimi

Ana icerik:

Unite 1: Sosyal medya

Sosyal medyaya giris

Sosyal adlar terimi son yillarda moda oldu, ancak ortaya cikisi yillar énceydi. Aslinda bu, kitle
iletisim araclarinin dogal bir evrimidir. Kitle iletisim araglari, gazete, televizyon, radyo ve hatta
posta hizmetleri gibi basili, isitsel veya gérsel bicimde genis bir kitleye bilgi iletmek ve iletmek
icin kullanilan medya olarak tanimlanir. Ote yandan internet, diinyanin her késesinden
insanlari bir araya getirdigi icin bash basina bir sosyal adgdi. Geleneksel kitle iletisim
araglarindan farki, bilgi aktarici olmalari, ancak kullanicilarin gériislerini paylasmalarina izin
vermeyerek tek yonlii iletisim kanallari olusturmalaridir.

Sosyal Medya Nedir?

Sosyal medya, varliklari (bireyler veya kuruluslar) temsil eden diigiimler ve diigiimlerin
baglantilarindan olusan internet tabanli bir teknoloji sosyal yapisidir. Diigiim baglantilari,
agdaki sosyal gruplari  birbirine  baglayan, bireylerin iletisim  kurmasina ve
kisisel/belge/video/fotograf bilgilerini kiiresel diizeyde paylasmasina izin veren iliskileri temsil
eder. Bu nedenle sosyal medya, sanal topluluklar ve aglar araciligiyla bilgi, fikir, ilgi alanlari ve
diger ifade bicimlerinin yaratilmasina/paylasiimasina/dedisimine izin veren etkilesimli bir
iletisim yoludur.



Sosyal Medya Tiirleri

o Cevrimici Forum Siteleri: Reddit , Quora , Digg

o Medya Paylasim Aglari: Instagram , Snapchat, YouTube

o Bookmarking & Content Curation Networks: Pinterest , Flipboard
o Tiiketici inceleme Adlari: Yelp, Zomato , TripAdvisor

o Blog ve Yayin Aglari: WordPress , Tumblr, Orta

o Sosyal aglar: Facebook, Twitter, LinkedIn

Sosyal Medyanin Faydalari

o Isletme: Isletmeler, sosyal medya aracilidiyla miisteri adlari ve reklamlar kurarak
gelirlerini artirabilir, miisterileri ¢ekebilir, miisteri geri bildirimi alabilir, miisteri sadakati
olusturabilir, isletmenin markasini gelistirebilir, pazarin trendlerini izleyebilir ve yliksek vasifli
personel listlenebilir.

o Saglik Hizmeti: Sosyal medya, saghk hizmeti uzmanlarina bilgi paylasmak, saghk
hizmeti politikasi ve uygulama konularini tartismak, saghk davranislarini tesvik etmek, halkla
etkilesim kurmak ve hastalari, bakicilari, 6grencileri egitmek ve onlarla etkilesim kurmak igin
araglar saglayarak yarar saglar. ve meslektaslari. Ayrica doktorlar, haber makalelerini
okumak, uzmanlari dinlemek, tibbi gelismeleri arastirmak, hasta sorunlariyla ilgili
meslektaslarina danismak ve ag kurmak icin ¢evrimici topluluklara katilmak icin sosyal
medyay! kullanir. Birka¢ forumda vakalari ve fikirleri paylasirlar, uygulama yénetimi
zorluklarini tartisirlar, tavsiyelerde bulunurlar, arastirmalarini yayarlar, uygulamalarini
pazarlarlar veya saghk savunuculuguna katilirlar. Bliyiiyen bir doktor azinligi, klinik bakimi
artirmak icin hastalarla dogrudan iletisim kurmak icin sosyal medyayi da kullaniyor.

o Toplum: Cografi sinirlari olmayan sosyal medya, farkli milletlerden, dinlerden,
kiiltiirlerden, inanclardan farkli dilleri konusan insanlari, ayrim gézetmeden iletisim kurmayi
amaclar. Sosyal farkindalik artiyor, iliskiler gelisiyor, baglanti her yerde ve her zaman mevcut
ve bilgilenmek daha basit ve gesitli cevrimici kaynaklar nedeniyle elestirel diisiinme artiyor.

o} Egitim: Egitimde sosyal medyanin uyarlanmasi hem égrenenlere hem de egitimcilere
yardimci olmayr amaclar. Sosyal ag araclari, 6grenme yéntemlerini gelistirmek icin birden
fazla firsat sunar, kapsamli egitim stratejileri olusturur, analitik ve cesitli alanlardaki cesitli
konularda veya 6grenme amacgh igcgériiler gibi cesitli alanlarda arastirma yapiimasini
saglarken, veri ¢ikarmak icin konu izleme araclari saglanir. Ayrica, hem égrencilere hem de
egitmenlere fayda sadlayan, sinirlama olmaksizin kiiresel bir bilgi ve bilgi kaynagidir. Diger
egitimcilerle, ézellikle uzak bélgelerde yasayan insanlarla isbirliGi yapmak genellikle zor
oldugundan, sosyal medya mesafeleri ortadan kaldirir ve iletisim ve isbirligini miimkdn kilar.
Egitimciler yeni yéntemlere, yeni érneklere, 6rnek ders modellerine kolay ve hizli bir sekilde
erisebilmekte , boylece ¢ikmaza girmeden entelektiiel ve mesleki gelisime sahip olmaktadirlar.
Meslektas dayanismasi sosyal medya aracilidiyla gelistiginden, egitim siirecindeki mevcut



engeller analiz edilmekte ve ¢oziilmektedir. Ogretmenler ve kursiyerler arasindaki iliski ile ilgili
olarak, egitim siirecinin daha kolay, verimli ve (iretken hale gelmesi nedeniyle sosyal medya
kullaniminda bliyiik bir gelisme var. Son olarak, kursiyerler daha kapsamli fikir alisverisi,
isbirliklerinin gelistirilmesi, ilgi duyduklari yeni alanlari kesfetmek igin tesvikleri i¢sellestirme
ile sonuglanan gevrimigi tartismalar dtizenlerler.

Unite 2: Sosyal Medya Yénetimi
Sosyal medya yénetiminin tanimi

Kullanicilarin programlama becerilerine ihtiya¢c duymadan ¢evrimigi olarak olusturmalarina,
iletisim kurmalarina ve isbirligi yapmalarina olanak taniyan sosyal medya. Sosyal medyanin
ybnetimi, sosyal medya platformlarinda yayinlanan icerigi planlama, analiz etme, dinleme ve
bunlarla etkilesime gegcme siirecinin yani sira, sosyal medya platformlarinda ve ¢evrimici diger
sosyal toplanma yerlerinde gercek zamanli olarak gergeklesen gdénderileri ve tartismalari
izleme ve yanitlama eylemini miimkiin kilar. Sosyal medya yénetimi, is, bireyler, egitim ve
diger sektorleri ayricalikli kilar. Dolayisiyla sosyal medyayi dogru kullanmak igcin dogru
ybnetilmesi gerekiyor.

Sosyal medya yénetiminin faydalari

Sosyal medya yoénetimi, giden ve gelen iletisimi gelistirmek, isbirligi firsatlarini artirmak,
bireyleri kolaylastirmak, degerleri ve basarilari tesvik etmek igin yenilik¢i bir yaklasimdir.
Sosyal medya yénetimi, gesitli bilgi derecelendirme prosediiriinii basitlestirir, kullanicilara
arastirmalarda rehberlik eder ve yliksek kaliteli ve son derece alakali bilgileri alir ve sonug
olarak kullanicilar daha hizli yanit siireleri elde ederken zamanlarini yénetir ve zamandan
tasarruf saglar. Sosyal medya igerik takviminin olusturulmasi, zaman tasarrufu, planlama ve
tutarlhilik konusunda her kullaniciya siiphesiz yardimci olacaktir. Bunun yani sira, kullanicilar
birbirleriyle/izleyicilerle gercek zamanl olarak tanisma firsatina sahiptir, bu da hem giiveni
hem de giivenilirligi élcegin daha yiiksek bir noktasinda tesvik eder. Gliven ve giivenilirlik,
kullanicilarin aninda geri bildirim alma ve verme konusunda kendilerini rahat hissetmelerini
saglar. Sosyal medya yénetimi, génderilerin énceden planlanmasini, ¢cevrimici toplantilarin ve
konusmalarin diizenlenmesini, hicbir ylikiimliiliigiiniizii ihmal etmeyecedinizden emin
olmanizi saglar.

Egitimde sosyal medya yonetiminin faydalari

Sosyal medyanin kullanici dostu bir teknoloji oldugu diisiiniildiigiinde, a¢ik uglu bir 6grenme
ortamini destekler ve ¢iraklara etkinlikler icin birden fazla firsat sunar. Pek cok egitimci ve ¢irak
sosyal medyaya zaten alisti ve onlari editime entegre etmek 6grenme prosediiriine fayda
saglayacaktir. Sosyal medyanin 6grenmede uygun ve ilgili kullanimi, égrencilerin
motivasyonunu ve katihmini artirabilir - bu, 6grenmelerine daha fazla zaman ayirmalari
anlamina gelir - ve d&drencilerin 6grenmesini ve egitim sonuglarini iyilestirebilir. Bu
biitiinlesmeyi aksatmadan ve aksamadan gergeklestirebilmek igcin sosyal medya kullaniminin



ybnetilmesi gerekmektedir. Bu tiir teknolojiler, herhangi bir zamanda herhangi bir yerden
6grenmeyi saglayan bir esneklik sagladigi ve 6grenicileri kendi egitimlerini yonlendirme ve
yénetme konusunda daha sorumlu olmaya tesvik ettigi icin yetiskin 6grenicileri desteklemede
temel bir faktor olusturur. Ote yandan editimciler, sosyal medyalarini yéneterek, ciraklariyla
yakinlasma ve her ikisinin de optimal performansini hedefleyen dgrenmeyi éGzellestirme,
6grenme ve medya baglamlari olusturma, konusma képriileri kurma, égrenenleri medya
uzmani olarak destekleme firsatina sahiptir. giinliik yasamda kullanmak ve gelistirme ve
6grenme igin duyarli baglamlar olusturmak igin. Bireysel diizeyde, sosyal medya yénetimi, her
egitimcinin itibarinin artirilmasina yardimci olur, uygun yénetim ile egitimciler, egitim
kurumlari veya bireysel ciraklar ile isbirligi icin ileriye déniik olarak ylikselen kariyer
yollarindan bahsederek giivenilirliklerini artirabilir. Dogru yénetilirse sosyal medya ana
arastirma aracidir; her anketin materyali glivenilir ve temsil edici olacaktir.

Unite 3: Sosyal Medya Yénetim Becerileri

Glinlimiizde sosyal medya, yastan bagimsiz olarak insanlarin ¢ogunlugu igin glinliik bir
aliskanlik haline geldi ve son yillarin en etkili egitim/iletisim/isbirligi/is/yonetim araci oldugu
kanitland. is, bu medyalarin dodgru yénetimidir. Egitimcinin roli, ég§renenlerin 6grenme
aglarini uygun sekilde kullanmasini tesvik etmek ve sosyal aglari kendi ¢ikarlari igin kullanma
ve yonetme becerilerini gelistirmeleri ve simdiye kadarki egitim siireci hakkindaki diisiince
bicimlerini degistirmeleri icin onlari gliclendirmektir. Sosyal aglarin yénetimi, mevcut egitim
tekniklerini kolaylastirir ve bireylerin, ézellikle 6grencilerin bliyiik bir yiizdesinin ¢evrimigi
olarak ¢ok fazla zaman ayirmasi nedeniyle potansiyel olarak ciddi bir fikirdir.

Sosyal medya sanal bir ortamin pargasidir, ancak ydnetimi igin bir¢cok beceri fiziksel
ortaminkilerden uzak dedildir, bu nedenle yumusak beceriler gereklidir. Oziinde, sosyal medya
bir iletisim platformudur - bu nedenle, énemli egitim ve 6gretim gelistirmenin anahtari oldugu
icin gli¢lii iletisim becerilerine sahip olmak énemlidir. S6z1ii ve sézIii olmayan iletisim, netlik ve
yén, eksiksizlik, nezaket, profesyonel iliskileri giiclendirme ve ekip olusturmayi tesvik etmek
icin bu becerilerden biridir. Yazmak, ayni zamanda ilgi ¢ekici icerik ve konusmalar olusturmak
icin énemli bir sosyal medya becerisidir ve kendinizi net, mantikli e-postalar, stratejiler ve
sunumlarda ifade etme yetenedi, fikir izleniminizi gelistirecektir. Analitik diisiinme ve
yaraticilik 6zellikle cok yonliidiir, gérsel olarak cekici multimedya glivenilir icerik olusturmaya,
yenilik¢i fikirleri ortaya ¢ikaran lretken beyin firtinalarina, verileri filtrelemeye ve bunlari
vurgulamak igin yenilik¢i yollar bulmanin yani sira giivenlik icerigi hakkindaki bilgileri
gelistirmeye yardimci olur. ihtiyag duyulan ek bir sosyal beceri, hedeflerin ana hatlarini cizmek
ve bunlara ulasmak, yaklasim yéntemini, metin (makaleler), video, resimler ve podcast'ler gibi
medya formatlarini ve kullanilacak uygun platformu tanimlamak icin strateji planlama
yetenegidir.

Ancak zor beceriler de 6nemlidir. Baslangi¢ olarak, her ortamin isleyisi hakkinda bilgi ve gérsel
ortamla (Windows, Mac OS X, iOS, Android vb.) yakinlik, bir sonraki sosyal medya becerilerinin
gelisiminin temelini olusturur. Ozellikle en yaygin ve en ¢ok kullanilan sosyal medyanin
kullanici dostu olmasi ve tablet, diziistii bilgisayar, PC ve cep telefonu lizerinde ¢alismasi



nedeniyle sosyal medya hakkinda bilgi sahibi olunmasi ve platform kullanimi hakkinda bilgi
sahibi olunmasi gerekmektedir. Egitimcilerin ve yetiskin egitmenlerin ihtiyaglarini karsilamak
icin Microsoft Office kullanimi sarttir. Word, Excel, PowerPoint, raporlar, notlar, kelime
islemciler, hesaplamalar, grafikler olusturma, toplu tablolar, sunumlar olusturma, metin,
grafik, resim ve videolardan olusan araclar olduklari igin, bélgeden bagimsiz olarak egitim ve
o6gretime gomdiliir.

Flowdock : Tiim konusmalari, is 6gelerini ve araglari tek bir yerde toplamak icin Twitter, Asana
ve destek araclari gibi diger kanallarla uyumlu grup ve 6zel sohbet platformu olarak
yapilandirilmis, uygun sosyal medya yénetimi icin yardimci ve kullanici dostu bir arag. Gergek
zamanli sohbet saglar, programa gére éncelikleri tanimlar, sorunlari ¢ézer, ekipler, konumlar
ve zaman dilimleri arasinda arama yapar ve organize eder.

Unite 4: Sosyal medyayi editime entegre etmek

Mevcut popliler sosyal aglar ve diger web 2.0 hizmetleri araciligiyla saglanan hizmetler, daha
fazla egitime ihtiya¢ duymadan zaten bilinen hizmetler ile ¢ok sayida, kolay ve basittir. Sosyal
medyanin kullanimini igeren egitim modeli, gruplar, telekonferans, ¢evrimici agik belgeler,
sohbet, videolar, bulut depolama gibi bu medyalarin sagladigi araclari kullanabilir. Asagida,
bu araclarin ayrintili bir agiklamasi ve bunlarin egitime nasil entegre edilebilecedi, ayrica en
alakali sosyal ag araglari ve bunlarin egitim stirecindeki uygulamalari sunulmaktadir.

o Sohbet: Grup liyelerinin iletisiminde ¢ok dederli bir islevdir ve bu nedenle dijital sosyal
ag kullanimina dayali egitim modelinden c¢ikarilamaz. Meslektaslar ve kursiyerlerle yapilan
konusmalar, yeni fikirlerin ve uygulamalarin aranmasini saglar. Sohbet, Facebook, Instagram
, Gmail, MS Teams vb. gibi bircok sosyal ag platformuna entegre edilmistir .

o Forum: Parcalanmis mesajlar seklinde c¢evrimici bir tartisma alanidir. Chat ile
aralarindaki fark, mesajlarin arsivlenmesi, kullanicilarin belirli bir erisim diizeyine sahip
olmalari, bu da s6z konusu forum yédneticilerinin forumun konusu ve kapsami ile alakali
mesajlar géndermesini kolaylastiriyor. Kullanicilar, mevcut ayarlar araciligiyla anonimligini
koruyabilir ve kaydolmadan iceridge erisebilir.

o Video/ YouTube: YouTube, bir forum ve kisisellestirilmis éneriler de dahil olmak iizere
dijital videolarin aranmasina, izlenmesine, oynatilmasina, kaydedilmesine ve yayinlanmasina
izin veren en bilinen sosyal medyalardan biridir. Egitim siirecine video eklemek, egitimcilerin
aciklamasini, 6grenenlerin ise anlamasini kolaylastirir, bunun sonucunda egitim daha etkili ve
kolay hale gelir. Videolarin icerigi ¢cesitlidir ve bilimsel, egitici, sosyal, egitici ve kiiltiirel konulari
kapsar.

o Gruplar: Gruplar, insanlarin birbirleriyle diizenli olarak iletisim kurmak igin
olusturduklari ¢alistaylar veya ¢alisma gruplari hakkindadir. Birkag saglayici, Google Gruplari,
Yahoo Gruplari, Facebook gibi gruplar olusturma olanadi sunar . Sosyal aglara dayali bir
edgitim modelinin ¢ekirdegini olustururlar. Bu gruplar araciligiyla katilimcilar, yani
o6gretmenler, yetiskin egitimciler, 6dgrenciler, dgrenciler, her tiirden &édgrenci vb.
kaydedilecektir. Onlarin zenginlestirilmis metinleri  diizenleyerek  gdénderileri



Ozellestirmelerine, yazi tiplerini, resimleri ve renkleri bicimlendirmelerine, klasérlerle igerigi
coklu platformda organize etmelerine olanak sagladi. ve kullanici dostu bir ortam.

Egitici sosyal medya

Sosyal medyayi egitime entegre etmek icin secilen araglar, biitiinliikleri, 6zgiinliikleri ve
mahremiyetleri temelinde secilecektir. Alternatif web siteleri, egitim topluluklari igcin uygun
barindirma saglar.

Kullanicinin basit bir kayitla takma adini tanimladidi, mevcut sosyal aglara katilma ve kendi
sosyal aglarini licretsiz olarak olusturma yetenegi kazandigi bir platform olan Ning ile
baslayarak . Ozel giivenlik ayarlari ve gizlilik, araci yénetmeyi kolaylastirir ve editim icin uygun
hale getirir. Ning , her yeni kullaniciya , istenen igerigi barindirmaya yetecek kadar,
sunucularinda 5 GByte depolama alani saglar. Yetiskin egitimi, geng¢ sanatgilar, miizecilik vb.
ile ilgili aglarin yani sira sohbet hizmetleri, web alisverisi, blog olusturma, sunumlar, videolar,
fotograflar gibi dosyalarin yayinlanmasini gériintiileyen bir arama secenegi sunulur.

Egitimciler icin bir YouTube siiriimi olan Edutube ile devam ediyoruz. Her kullanici, egitim
iceriginin dijital filmlerini arayabilir, oynatabilir ve kaydedebilir. O§retmenler, tartismalara
katilmak ve egitici videolari izlemek igcin abone olabilir ve olabilir. Platformun temel amaci,
yalnizca egitici igeriklerle samimi bir ortam yaratmaktir.

Son olarak, diigo (internet Bilgileri, Gruplar ve Diger 6gelerin 6zeti) mevcut araglarin bircok
ozelligini biitiinlestirir. Profilleri kisisellestirmek ve beslemek, yer imi depolamak ve kullaniciyi
kolaylastirmak icin araglar saglar. Benzersizligi, yer imlerini yalnizca segilen gruplara veya
ortak bir temaya sahip tiim gruplara siralama, diizenleme ve paylasma, se¢im sayfalarinin 6zel
olarak etiketlenmesi, bir web sayfasinin belirli noktalarina etiketler ekleme, sayfalari gruplar
halinde diizenleme gibi sundudu bazi ézelliklerden gelir. mesaj alisverisi, bir web sayfasinin
6nemli noktalarini vurgulama ve bilgi ve fikirleri listeleme/dtizenleme/filtreleme/paylasma.

Yansima / Oz Degerlendirme:

&S

Q Kendini yansitma etkinligi:

Hangi sosyal medya platformunu kullanirdiniz ...

Okul arkadaslarinin bir araya gelmesini mi ayarladin?

Meslektaslarla toplanti mi?

Projenizi/sirketinizi/iiriiniiniizi tanitin mi?




Is arama mi?

En son haberleri aldin mi?

Bireyleri daha saglikli bir yasam tarzi icin motive ediyor mu?

Yerel Baglam:

li bunu biliyor muydunuz ..

o) ilk e-posta 1971 'de génderildi.

o Sohbet odalari bigcimindeki ilk ¢evrimici topluluklar 1985(THE WELL), 1994
(Theglobe.com), 1994 (Geocities), 1995 (Tripod) idi.

o Profillerin olusturulmasini, arkadaslara mesaj génderilmesini ve ilgili ilgi alanlarina
sahip kisilerin aranmasini saglayan ilk platform 1997'deydi ( Sixdegrees ).

o Servisler icin ilk kez metin mesajlariyla kullanicilar arasinda bu tiir dogrudan iletisim
1997'de (AOL) oldu.

lﬁ bunu biliyor muydunuz ..

YouTube gibi video paylasim sitelerini kullanan egitimcilerin orani %97’dir,
Egitimcilerin %76'si cevrimici olarak televizyon programlari veya filmler izliyor,
Bilgisayarlarina video indiren egitimcilerin orani %74,

Egitimcilerin %67'si baskalarinin kullanmasi icin videolar ytikliiyor.

Diger Kaynaklar:
https://www.jbcnschool.edu.in/blog/social-media-in-education/
https://www.digitalvidya.com/blog/types-of-social-media/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4103576/

https://reports.weforum.org/human-implications-of-digital-media-2016/benefits-and-
opportunities/



https://www.webfx.com/social-media/what-is-social-media-management.htm|

https://degree.astate.edu/articles/undergrade-studies/importance-social-media-
management.aspx

https://www2.erm-academy.org/publication/risk-management-article/importance-social-
media-management/

https://sites.google.com/site/koinonikidiktyosi/istorike-anadrome
https://www.managementtudyguide.com/management_importance.htm

https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-management-
theories

https://www.iedunote.com/management
https://www.clarabridge.com/

https://mit-online.getsmarter.com/presentations/Ip/mit-digital-business-strategy-online-
short-course-
If/?cid=15083205038&utm_contentid=556278224138&ef _id=c:556278224138 d:c_n:g_ti-k
wd-440673667154_p
:_k:dijital%20business%20strategy%20course_m:b_a:132919231390&gclid=CiwKCAiAnO2M
BhAPEiwA8qOHYaYQpZObXpl_omGg-IXVIKUFyS4XPMZ9V3yrk30qimkICvOXFs.

https://ec.europa.eu/assets/eac/education/library/reports/policy-provision-adult-
learning_en.pdf

https://www.ning.com/
https://www.diigo.com/
https://www.edutube.org/

https://www.flowdock.com/

Egitmen icin ipuglari (istege bagh):



Bu modiilii bir kursa dahil etmek icin 6nerilen yéntemler:
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Sosyal medyanin ne oldugu hakkinda beyin firtinasi.

Kursun her bir iiyesi sosyal medyayi nasil ve neden kullaniyor?(agik konusma)
Sosyal medyanin artilari ve eksileri hakkinda beyin firtinasi.

Sosyal medya yénetimi nedir?(agik sohbet)

Sosyal medya nasil yénetilebilir?(agik konusma)

Sosyal medya yénetimi, egitime dahil olmalarina nasil yardimci olur?(agik konusma)
1. Aktivite.

Egitici sosyal medyaya géz atmak.

Egitimsel sosyal medyayi kursa entegre edin.



